
聴覚や言語障がいのある方へ NET119緊急通報システムのご案内 

NET119は聴覚や言語障がいがあり、音声での緊急通報が困難な方がスマートフォ

ン・タブレット等からインターネットを利用して 119番通報ができるサービスです。インタ

ーネットが使用できれば自宅、外出先を問わず通報が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

●利用対象者：東根市に在住、在勤、在学している方で、聴覚や言語に障害があり、音声

による１１９番通報が困難な方が対象となります。サービス利用には事前に

申請・登録が必要です。 

          詳細については、消防本部へお問い合わせください。 

通報の手順 

１.「火事」か「救急」を選択 
２．場所を指定 

(GPSからも指定可能) 
３．通報 ４．出動 


